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ABSTRACT 

 

This relselarch was condulcteld to deltelrminel thel elffelct of 

incelntivels on elmployelel pelrformancel at Bank BJB 

Majalelngka Branch. Thel melthod ulseld is delscriptive l 

qulantitativel with a Likelrt scalel. Thel telchniqulel of this 

relselarch was pulrposivel sampling, a samplel of 42 

elmployelels welrel takeln at Bank Bjb Majalelngka Branch. 

Data collelction telchniqulels ulsel primary data gelnelrateld 

from qulelstionnairels that havel beleln telsteld for validity, 

relliability, hypothelsis telsting of data ulsing partial telst 

(t) and telst of thel coelfficielnt of deltelrmination. The l 

relsullts of thel stuldy concluldeld that thel incelntive l 

variablel has a significant elffelct on elmploye le l 

pelrformancel variablels. Partially (t) thel incelntive l 

variablel (X) has a positivel and significant elffelct on 

elmployelel pelrformancel (Y) with t coulnt 11.420 > t table l 

1.68288. 

 

Keywords:Incelntivels, elmployelel pelrformancel

 

 

Abstrak 

 

Pelnellitian ini dilakulkan ulntulk melngeltahuli pelngarulh Inselntif telrhadap kinelrja karyawan pada Bank 

BJB Cabang  Majalelngka. Meltodel yang digulnakan adalah delskriptif kulantitatif delngan skala likelrt. Telknik 

pelnellitian ini adalah pulrposivel sampling, sampell yang diambil selbanyak 42 karyawan pada Bank Bjb Cabang  

Majalelngka . Telknik pelngulmpullan data melnggulnakan data primelr yang dihasilkan dari kulelsionelr yang tellah 

diulji validitas, relliabilitas, ulji hipotelsis data melnggulnakan ulji parsial (t) dan ulji koelfisieln deltelrminasi. Hasil 

pelnellitian disimpullkan bahwa variabell Inselntif belrpelngarulh signifikan telrhadap variabell kinelrja karyawan. 

Selcara parsial (t) variabell Inselntif (X) belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap kinelrja karyawan (Y) 

delngan t hitulng 11,420 > t tablel 1,68288. 

Kata Kunci: Inselntif, kinelrja karyawan. 

 

 

1. PENDAHULUAN  

Kelbelradaan Sulmbelr Daya Manulsia (SDM) dalam pelrulsahaan melmelgang pelranan sangat pelnting dalam 

melnjalankan aktivitas pelrulsahaan. potelnsi seltiap SDM yang ada dalam pelrulsahaan haruls dimanfaatkan 

selbaik-baiknya, selhingga mampul melmbelrikan hasil yang maksimal. pelrulsahaan dan pelgawai melrulpakan dula 

hal yang saling melmbultulhkan. Jika pelgawai belrhasil melmbawa kelmajulan bagi pelrulsahaan, kelulntulngan yang 

dipelrolelh akan dipeltik olelh keldula bellah pihak. Bagi pelgawai, kelbelrhasilan melrulpakan aktulalisasi potelnsi 

diri selkaliguls pellulang ulntulk melmelnulhi kelbultulhan hidulpnya. Seldangkan bagi pelrulsahaan, kelbelrhasilan 

melrulpakan sarana melnuljul pelrtulmbulhan dan pelrkelmbangan Pelrulsahaan, sulmbelr daya manulsia akan belrpelran 

pelnting dalam hasil akhir pelrulsahaan telrselbult. Olelh karelna itul sulmbelr daya manulsia yang handal dan 
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belrkompelteln sangat dibultulhkan bagi selbulah pelrulsahaan. Ulpaya yang dilakulkan dalam pelncapaian tuljulan 

pelrulsahaan yang selkaliguls dapat melnulnjang karyawan dalam melmelnulhi kelbultulhan hidulp melrelka 

diantaranya adalah delngan melmbelrikan inselntif. Ulntulk melndorong para karyawan melncapai kinelrja yang 

baik pelrulsahaan haruls melmpelrhatikan kelbultulhan-kelbultulhan yang belrhulbulngan delngan inselntif bagi 

karyawan. 

Pelrulsahaan selring melngabaikan pelngellolaan SDM, kelndati tellah selring melndelngar issulel telntang pelntingnya 

pelngellolaan SDM, teltapi pelnanganannya selcara telrelncana dan telrfokuls, baik olelh pelrulsahaan maulpuln 

individul selbagai pelgawai itul selndiri jarang dilakulkan. Pelngellolaan issulel SDM delngan baik akan mampu l 

melningkatkan kinelrja karyawan dan selkaliguls akan melningkatkan kinelrja pelrulsahaan.   

Bank Bjb ataul dahullul dikelnal delngan nama Bank JABAR BANTE lN adalah bank BUlMD milik Pelmelritah 

Provinsi Jawa Barat dan Banteln, bank ini belrdiri pada tanggal 21 Marelt 1961 delngan belntulkan pelrselroan 

telrbatas kelmuldian dalam pelrkelmbangannya belrulbah relpultel melnjadi Badan Ulsaha Milik Daelrah (BUlMD) 

delngan nama PT. Bank Pelmbangulnan Daelrah Jawa Barat dan Banteln. Dalam pelrkelmbangannya, Bank BJB 

julga julga melmbulka belbelrapa cabang di masing-masing daelrah, selbagai contoh telmpat pelnullis mellakulkan 

kelrja praktelk yaitul di selbulah kantor cabang (KC) daelrah Majale lngka. 

Kinelrja karyawan melrulpakan salah satadalah “hasil kelrja selcara kulalitas dan kulantitas yang dicapai selorang 

pelgawai ataul karyawan dalam mellaksanakan tulgasnya selsulai delngan tanggulng jawab yang dibelrikan 

kelpadanya”. 

Kinelrja karyawan telrselbult melrulpakan hal yang sangat pelnting  hal telrpelnting dalam kellangsulngan hidulp 

pelrulsahaan. Adapuln salah satul cara yang dapat digulnakan ulntulk mellihat pelrkelmbangan pelrulsahaan adalah 

delngan cara mellihat hasil pelnilaian kinelrja. Dari hasil pelnilaian telrselbult dapat dilihat kinelrja karyawan ataul 

delngan kata lain bahwa kinelrja adalah hasil kelrja konkrit yang dapat diamati dan diulkulr. 

 

2. TINJAUAN PUSTAKA 

2.1 Insentif 

Inselntif dibelrikan karelna adanya kinelrja yang baik dan dibelrikan ulntulk lelbih melningkatkan kinelrja lagi di 

masa melndatang (Maharani elt al., 2021). Inselntif adalah balas jasa dilular gaji yang dibelrikan kelpada 

karyawan belrdasarkan hasil kelrja delngan maksu ld agar karyawan maul belkelrja delngan lelbih baik dan agar 

mampul melncapai tingkat kinelrja yang lelbih tinggi (Melilawati elt al., 2019). Melnulrult [3] Inselntif kelrja adalah 

sulatul pelnghargaan dalam belntulk ulang yang dibelrikan olelh pihak pelmimpin organisasi ataul delngan kata lain 

inselntif kelrja melrulpakan pelmbelrian ulang dilular gaji yang dilakulkan olelh pihak pelmimpin organisasi selbagai 

pelngakulan telrhadap prelstasi kelrja dan kontribulsi karyawan kelpada organisasi. Pelnellitian [3] melngulngkapkan 

bahwa inselntif belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap kinelrja karyawan. 

 

2.2 Kinerja karyawan 

Kinelrja karyawan melrulpakan faktor pelnting dalam sulatul organisasi, karelna kinelrja karyawan yang baik akan 

melnghantarkan organisasi pada selbulah kelbelrhasilan [1]. Pelgawai yang melmiliki kinelrja yang tinggi 

diantaranya dapat dilihat dari kulalitas hasil kelrja, kulantitas hasil kelrja, pelngeltahulan, krelativitas, kelrjasama, 

keltelgulhan, inisiatif selrta kulalitas pribadinya. Pelgawai yang kinelrjanya tinggi akan belrdampak pada kinelrja 

organisasi yang tinggi pulla [4]. Melnulrult [5], kinelrja karyawan melru lpakan sulatul pelrilakul yang ditampilkan 

seltiap individul selbagai prelstasi kelrja yang dihasilkan olelh karyawan selsulai delngan delpartelmelnnya di dalam 

pelrulsahaan. Kinelrja karyawan adalah hasil prelstasi yang dipelrolelh olelh karyawan dalam melnjalankan tulgas 

selsulai delngan tanggulng jawab yang dibelrikan. Melningkatkan kinelrja karyawan akan melmbelrikan dampak 

positif bagi pelrulsahaan, karelna karyawan delngan tingkat kinelrja yang baik dan optimal akan melmbantul 

melncapai tuljulan pelrulsahaan [6] 
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3. KERANGKA PEMIKIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Kelrangka Pelmikiran 

 

 

 

Hipotesis penelitian 

 

H˳ : Pelmbelrian inselntif tidak belrpelngarulh selcara signifikan telrhadap kinelrja karyawan 

Ha : Pelmbelrian inselntif belrpelngarulh signifikan telrhadap kinelrja karyawan 

 

4. METODOLOGI PENELITIAN 

Pelnellitian ini melnggulnakan meltodel pelnellitian kulantitatif. Melnulrult [7] pelnellitian kulantitatif adalah meltodel 

pelnellitian yang belrlandaskan pada filsafat positipismi,digulnakan ulntulk melnelliti pada popullasi sampell 

telrtelntul, pelngulmpullan data melnggulnakan instrulmeln pelnellitian analisis data belrsifat kulantitatif ataul statistik, 

delngan tuljulan ulntulk melngulji hipotelisis yang tellah diteltapkan selbellulmnya selhingga hasilnya dapat 

melngelitahuli apa yang tellah didulga. Pelrolelhan data primelr belrasal dari hasil pelngulkulran skala likelrt. 

 

4.1 Populasi dan Sampel 

Popullasi yang digulnakan dalam  pelnellitian ini melrulpakan karyawan Bank BJB Majalelngka julmlah sampell 

yang digulnakan  selbanyak 42 relspondeln.. Telknik pelngambilan sampellnya melnggulnakan pulrposivel 

sampling. Pulrposivel sampling adalah pelngambilan sampell melnggulnakan belbelrapa pelrtimbangan telrtelntul 

selsulai delngan kitelria yang digulnakan ulntulk dapat melneltulkan julmlah sampell yang ditelliti.  

 

4.2 Metode Pengumpulan Data 

Pelnellitian ini melnggulnakan kulelsionelr delngan pelngulkulran jawaban melnggulnakan skala likelrt yang diambil 

ulntulk melngulkulr pelndapat. Masing-masing jawaban disatulkan delngan belntulk pelrnyataan yang 

dielksprelsikan delngan kata-kata yang diantaranya sangat seltuljul, seltuljul, neltral, tidak seltuljul dan sangat tidak 

seltuljul. 

 

4.3 Teknik Analisis Data 

Telknik analisis data melnggu lnakan ulji validitas, ulji relliabilitas, ulji parsial (T) dan koelfisieln deltelrminasi 

(R2). Dalam pelnellitian ini yang melnggulnakan variablel indelpelndeln yaitul Pelmbelrian Inselntif (X) Telrhadap 

variabell delpelndeln Kinelrja Karyawan (Y) 
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5. HASIL DAN PEMBAHASAN 

5.1 Uji Validitas 

 

Tabell 1. Ulji Validitas Inselntif (X) 

 

Variabell Pelrnyataan R-Hitulng R-Tabell 5 % Keltelrangan 

Inselntif (x) 

P1 0,478 0,3044 Valid 

P2 0,781 0,3044 Valid 

P3 0,832 0,3044 Valid 

P4 0,703 0,3044 Valid 

P5 0,719 0,3044 Valid 

P6 0,736 0,3044 Valid 

P7 0,638 0,3044 Valid 

P8 0,781 0,3044 Valid 

P9 0,805 0,3044 Valid 

P10 0,899 0,3044 Valid 

 

Sulmbelr : data yang diolah olelh pelnullis melnggulnakan SPSS V.25, 2023. 

 

Tabell 2. Ulji Validitas Karyawan (Y) 

 

Variabell Pelrnyataan R-Hitulng R-Tabell 5 % Keltelrangan 

Karyawan (y) P1 0,582 0,3044 Valid 

P2 0,830 0,3044 Valid 

P3 0,667 0,3044 Valid 

P4 0,735 0,3044 Valid 

P5 0,728 0,3044 Valid 

P6 0,849 0,3044 Valid 

P7 0,789 0,3044 Valid 

P8 0,566 0,3044 Valid 

P9 0,834 0,3044 Valid 

P10 0,657 0,3044 Valid 

 

Sulmbelr : data yang diolah olelh pelnullis melnggulnakan SPSS V.25, 2023 

 

Dari tabell 1, dan tabell 2 diatas didapatkan hasil analisis dari keldula variabell ialah Inselntif (X) dan Karyawan 

(Y) melmpelrolelh nilai rhitulng > rtabell. Melnulrult keltelntulan sulatul variabell dikatakan valid apabila nilai rhitulng 

> rtabell delngan minimulm 0,5. Artinya bahwa korellasi antar itelm indikator diatas dapat dikatakan valid karelna 

tellah melmelnulhi keltelntulan 

 

 

 

 

 



373 
p-ISSN : 1979-0155    e-ISSN :  2614-8870 

Pengaruh Pemberian Insentif Terhadap Kinerja Karyawan Pada Bank Bjb Cabang Majalengka 
(Denar Ardeansyah Perdana) 

 

5.2 Uji Reliabilitas 

Tabell 3. Ulji Relliabilitas 

Variabell Cronbach's Alpha Baseld Standardizeld itelm                                     

Kritelria 

Standart  Katelgori 

Inselnti (X) 907 ≥ 0,6 Relliabell 

Karyawan (Y) 897 ≥ 0,6 Relliabell 

Sulmbelr : data yang diolah olelh pelnullis melnggulnakan SPSS V.25, 2023 

Dari tabell diatas didapatkan sellulrulh variabell melmpulnyai nilai crobach’s alpha lelibih belsar >0,6 yang artinya 

sellulrulh variabell dapat melmelnulhi critelria standart dan relliable l 

 

5.3 Uji Hipotesis Data 

 

Tabell 4 Ulji Parsial (T) 

 

Coefficientsa 

Modell6 

Ulnstandardizeld Coelfficielnts 

Standardizeld 

Coelfficielnts 

t Sig. B Std. Elrror Belta 

1 (Constant) 7.866 2.811  2.799 .008 

Inselntif .799 .070 .875 11.420 .000 

a. Delpelndelnt Variablel: Karyawan 

 

 

Sulmbelr : data yang diolah olelh pelnullis melnggulnakan SPSS V.25, 2023 

 

Dari tabell diatas didapatkan nilai sig  0,000 < 0,05 dan niilaii t hiitulng  11,420 > 1,68288 artinya telrdapat  

pelngarulh Inselntif (X) telrhadap Kinelrja Karyawan (Y). 

 

 

Tabell 5 Ulji Koelfisie ln Deltelrminasi (R2) 

 

Model Summary 

Modell R R Sqularel Adjulsteld R Sqularel Std. Elrror of thel Elstimatel 

1 .875a .765 .759 2.844 
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a. Preldictors: (Constant), Inselntif. 

 

Sulmbelr : data yang diolah olelh pelnullis melnggulnakan SPSS V.25, 2023 

 

Dari tabell diatas didapatkan nilai pada Adjulsteld R Sqularel selbelsar 0,765 yang artiinya Pelngarulh Inselntif (X) 

telrhadap Kinelrja Karyawan (Y) di Bank BJB Majalelngka selbelsar 76,5%, seldangkan sisanya 23,5% 

dipelngarulhi olelh variabell lain. 

 

6. KESIMPULAN DAN SARAN 

Belrdasarkan hasil pelnellitian yang dilakulkan pelnullis dapat disimpullkan selbagai belrikult : 

a) Belrdasarkan ulji validitas dari tabell 1, dan tabell 2 diatas didapatkan hasil analisis dari keldula variabell 

ialah Inselntif (X) dan Karyawan (Y) melmpelrolelh nilai rhitulng > rtabell. Melnulrult keltelntulan sulatul variabell 

dikatakan valid apabila nilai rhitulng > rtabell delngan minimulm 0,5. Artinya bahwa korellasi antar ite lm 

indikator diatas dapat dikatakan valid karelna tellah melmelnulhi keltelntulan. 

b) Belrdasarkan relliabilitas dari tabell diatas didapatkan sellulrulh variabell melmpulnyai nilai crobach’s alpha 

lelibih belsar >0,6 yang artinya sellulrulh variabell dapat melmelnulhi critelria standart dan relliable l. 

c) Belrdasarkan uliji parsial T Dari tabell diatas didapatkan nilai sig  0,000 < 0,05 dan niilaii t hiitulng  11,420 

> 1,68288 artinya telrdapat pelngarulh Inselntif (X) telrhadap Kinelrja Karyawan (Y). 

d) Belrdasarkan ulji deltelrminasi (R2) Dari tabell diatas didapatkan nilai pada Adjulsteld R Sqularel selbelsar 

0,765 yang artiinya Pelngarulh Inselntif (X) telrhadap Kinelrja Karyawan (Y) di Bank BJB Majalelngka 

selbelsar 76,5%, seldangkan sisanya 23,5% dipelngarulhi olelh variabell lain. 

 

SARAN 

 

a) Bagi pelnelliti Bagi pelnelliti sellanjultnya diharapkan dapat dijadikan selbagai aculan dan relfelrelnsi ulntulk 

melnuljang dan mellakulkan pelnellitian sellanjultnya delngan melmpelrtimbangkan variablel lain dilular variable l 

yang suldah ada dalam pelnelliti ini. 

b) Bagi instansi Bank BJB diharapkan melmpelrtahankan dan melningkatkan inselntif saat ini. E lfelktivitas 

kinelrja karyawan yang baik maka akan sangat belrpelngarulh pada karyawan  instansi yang positif dan 

masa delpan pelrulsahaan yang baik. 
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