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ARTICLE INFO ABSTRACT

Rossama Pratama Clinic is one of the
Avrticle history: health service providers for the community, which is
located on Street Taman RT/RW 01/03 Sukajadi
Village, East Prabumulih District, Prabumulih City,
South Sumatra Province. The lack of information
conveyed to the public has resulted in a lack of
public knowledge about the Rossama Prabumulih
Clinic Pratama Prabumulih because the information
administration system carried out at this clinic is still
manual, namely people who want to know about the
latest information about the clinic must come
directly so that it is more effective and efficient,
because take a lot of time to arrive at the clinic.
Therefore, the researcher will create a web
informationsystem for the Rossama Pratama Clinic
which will be accessed via a browser using the PHP
programming language with the help of UML design
to help design the system that will be created. The
method of developing the system is using the
Waterfall method. With this website, hopefully it
will help people save time when they want to go to
the clinic or seek treatment from home.
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1. Pendahuluan

Dalam berkembangnya dunia teknologi pada saat ini, sebagai user kita di dorong harus mengerti
dalam memahami ilmu pengetahuan dibidang teknologi dan informasi. Teknologi informasi merupakan
faktor yang penting dansangat efektif dimana sekarang memungkinkan banyak khalayak untuk merasakan
bermacam kemudahan dari hasil oleh teknologi. Teknologi banyak dimanfaatkan sebagai wadah promosi
dan informasi khususnya pada website yang saat ini berperan penting untuk melakukan penyampaian
informasi. (Penda Sudarto Hasugian, 2018).

Menurut Yuhefizar, dkk (2009) Website merupakan keseluruhan halaman- halaman web yang ada
dalam sebuah domain yang memiliki informasi. Secara umum bermacam-macam dan mempunyai manfaat
yang berbeda beda. Dalam bidang kesehatan kegunaan website sangat banyak, terkhusus pada rumah sakit
atau klinik kesehatan yang ada didalamnya. Sebagai contoh website rumah sakit dapat membantu pihak
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rumah sakit atau klinik kesehatan dalam memberikan berbagai informasi yang ditunjukan kepada
masyarakat seperti profil klinik Pramata Rossama, pengumuman jam besuk, informasi mengenai kesehatan.
Salah satu kegiatan yang dilakukan pada klinik yang harus dilakukan oleh petugas klinik adalah melakukan
pendataan terhadap pasien.

Kebutuhan akan informasi bagi masyarakat Kota Prabumulih terhadap klinik Pratama Rossama
Prabumulih sangat banyak namun yang tidak mendukung dikarenakan minimnya pengetahuan dari
teknologi informasi, dengan hadirnya penggunaan sistem informasi berbasis web ini akan menghadirkan
kemudahan kepada khalayak untuk mendapatkan informasi Kklinik Pratama Rossama Prabumulih yang
waktunya menjadi sedikit dan akurat berdasarkan kebutuhan masyarakat Kota Prabumulih khususnya
tentang informasi klinik.

2. Metode Penelitian

Metode penelitian ini bermaksud agar membangun system informasi klinik pratama rossama
berbasis web untuk memberikan informasi kepada calon pasien dengan lebih baik terkait masalah jadwal
klinik hingga pelayanan dalam bentuk website.

Tujuan utama adalah merancang system informasi pelayanan kesehatan yang dapat menampilkan
pelayanan klinik melalui website dan mengurangi penggunaan kertas mengarsip data pasien dan
memudahkan pihak klinik dalam mengatur arsip dokumen klinik.

2.1 Metode Pengembangan Sistem
Metode yang dipakai waterfall yang mana metode pengembangan perangkat lunak yang sangat
sederhana serta adakalanya disebut dengan classic life sycle (siklus hidup klasik).
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Gambar 2.1 Alur Penelitian

2.2. Analisis Kebutuhan User
Beberapa pengguna yang dapat menjalankan system ini yang memiliki fungsi serta hak akses

masing- masing yang berbeda tiap usernya. Berikut beberapa manfaat yang dapat digunakan oleh
tiap-tiap pemakai untuk user yaitu :

a. Buka halaman website
Register
Login
Menampilkan halaman home
Menampilkan halaman tentang kami
Menampilkan halaman pelayanan
Menampilkan halaman dokter
Menampilkan halaman berita
Menampilkan halaman pemeriksaan
Menampilkan halaman pendaftaran
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2.3.Use Case Diagram
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Use case diagram Klinik Rossama Pratama gambar 2.1 memiliki jumlah tiga aktor yakni Admin, User
ataupun dokter. Admin melaksanakan login, mengolah data klinik seperti menambah ataupun insert,
mengedit ataupun mengupdate, menghapus data ataupun mendelete klinik. Kemudian, pengolahan data user
seperti menambah, mengedit, menghapus data pengguna, pengolahan data berita seperti menambah,
mengedit, menghapus data berita, memunculkan informasi laporan, mengolah laporan pasien. Untuk
pengguna mempunyai beberapa proses yakni register, login, meriview menu, membuat pendaftaran untuk
berobat. Untuk dokter menampilkan pemeriksaan dan diagnosa resep pada user.

2.4.Class Diagram
Class diagram Klinik Pratama Rossama nampak pada gambar 2.2.
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Gambar 2.2. Use Case Diagram
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2.5.Class Diagram
Class Diagram Klinik Pratama Rossama seperti pada gambar 2.3.
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Gambar 2.3.Class Diagram
3. Hasil dan Pembahasan
3.1. Login
Laman login terdapat pada gambar 3.1 Pada tampilan halaman login merupakan halaman dimana
pihak tertentu harus  melakukan proses masuk dengan ketentuan dan Kriteria serta status yang sudah
ditentukan.
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Gambar 3.1. Login
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3.2. Home
Pada tampilan halaman home ini mempunyai beberapa menu yaitutentang kami, pelayanan, dokter,
berita, daftar , login.
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Gambar 3.2. Home

3.3. Halaman Home Pasien
Halaman home pasien terdapat pada gambar 3.3, yakni data table user yang bisa diolah
oleh admin.

1 Selamat Datang

Gambar 3.3. Menu User
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3.4. Halaman Tentang Kami

Pada halaman tentang kami di gambar 3.4 Pada tampilan laman tentang kami ini berisikan
informasi pembahasan mengenai bagaimana bentuk struktur organisasi yang dimiliki oleh Klinik Rossama
Pratama dan visi serta misi apa saja yang menjadi tujuan Klinik ini.

Tentang Kam'
Pelayana Kiinik

VISI

MiSH
 SENEASIENNEE Caed - W
Gambar 3.4. Halaman tentang kami

3.5. Halaman Pelayanan

Pada halaman pelayanan di gambar 3.5. tersedia informasi tentang pelayanan yangdisediakan
oleh Klinik Rossama Pratama dalam menunjangkan keinginan dan kebutuhan pasien maupun calon pasien
yang hendak berobat, pada halaman ini berisikan informasi seperti pelayanan homecare, poli apa saja yang
ada
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Gambar 3.5. Halaman Pelayanan
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3.6. Halaman Data Dokter

Pada halaman data dokter seperti digambar 3.6, Pada tampilan halaman dokter ini tersedia

informasi tentang dokter yang adadi Klinik Rossama Pratama serta tugas dan tanggung jawab yang dimiliki
oleh tiap-tiap dokter tersebut.
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Gambar 3.6. Halaman Data Dokter
3.7. Halaman Berita
Pada halaman berita pada gambar 3.7 Pada tampilan halaman ini tersedia sebuah informasi
mengenai kegiatan yangdilaksanakan oleh Klinik Rossama Pratama seperti kegiatan kesehatan yakni senam
bersama maupun kegiatan lainnya.
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Gambar 3.7. Halaman berita
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3.8. Halaman Pendaftaran

Pada halaman berita pada gambar 3.8 Pada tampilan halaman pendaftaran ini merupakan
halaman dimana user mengisi beberapa informasi yang diperlukan, jika telah selesai maka user akan
menerima konfirmasi dari pihak Klinik untuk informasi lebih lanjut.
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Gambar 3.8. Halaman Pendaftaran

3.9. Halaman Pemeriksaan pasien
Pada halaman pemeriksaan pasien pada gambar 3.9, Pada tampilan halaman ini tersedia sebuah

informasi riwayat rekam medis juga menandakan bahwa data riwayat pemeriksaan pasien dan riwayat
kesehatatan masalalu.
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Gambar 3.9. Halaman Pemeriksaan pasien
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3.10. Halaman Pendaftaran pasien

Pada halaman pemeriksaan pasien pada gambar 3.10, Pada halaman pendaftaran pasien ini,
setelah pasien melakukan resigistrasi akun dan melakukan proses login maka pasien harus melakukan
pendaftaran untuk agar dapat dilanjutkan proses konsultasi dan pengobatan oleh dokter.

@l 5 ¢€'a

Gambar 3.10. Halaman Pendaftaran pasien

3.11. Halaman Home Dokter

Pada halaman home dokter pada gambar 3.11, Home Dokter merupakan halaman dimana data-

data pasien yang sudah melakukan proses input data dan akan di tampilkan pada halaman yang dapat dilihat
oleh dokter untuk dilakukan pemeriksaan data.
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Data Pasien Borobat

Gambar 3.11. Halaman Home Dokter
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3.12. Halaman home admin

Pada halaman home admin digambar 3.12, Halaman home admin adalah gambaran dimana
admin dapat melakukan banyak hal pada halaman website seperti melakukan input data dan melakukan
validasi data dan sebagainya.

ﬂ Pratama Rossama Home. /
ATANG DI HALAMAN

Gambar 3.12. Halaman Home Admin

4. Kesimpulan
Berikut ini adalah beberapa poin yang menjadi kesimpulan dari hasil penelitian mengenai sistem

informasi pelayanan yang dilakukan pada Klinik Rossama Pratama :

a. Penelitian pada KIlinik Rossama Pratama dibangun dengan bantuan metode
pengembangan sistem waterfall dengan 5 tahapan, yaitu analisis (requirements),
perancangan (design), pembuatan kode program (implementation), pengujian
(verification) dan pemeliharaan (maintenance).

b. Dan pada penelitian ini ada juga alat bantu perancangan sistem yaitu Unifield Modeling
Language (UML) adapun diagram yang digunakan yaitu usecase diagram, activity
diagram dan class diagram.

c. Dibangunnya sistem pelayanan kesehatan ini bukan hanya dapat membantu pasien yang
hendak berobat melainkan data yang ada dapat disimpan keamanan lebih terjamin.

d. Dengan adanya sistem ini bisa membantu pasien atau masyarakat dalam mendapatkan
informasi terkini tentang Klinik Rossama Pratama dengan cara yang lebih efektif dan
efisien.
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