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This research focuses on selling android-
based coffee powder to disseminate semende
specialty coffee. The purpose of this study is to
design a sales application that has not been
optimal so far and sales of cemente coffee powder
have increased more than before. This is the
background for this research. In collecting data,
researchers used qualitative descriptive methods
including conducting interviews, observation and
literature study. So that data is obtained that there
is no available access that makes it easy for
UMKM Ms. Nurbaiti's to market this special
cement coffee powder. The results of this study are
in the form of an Android-based application design
for the sale of original cement coffee powder for
UMKM Ms. Nurbaiti's s which is expected to help
with the problems that occur. Using an Android-
based sales information system can help UMKM
owners and buyers sell and buy coffee powder
quickly, for the system development method using
the RAD (Rapid Application Development) method.
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1. Pendahuluan

Kopi bubuk merupakan minuman yang sangat umum dan tersebar luas di sekitar kita. Salah

satu UMKM yang ada di Kota Palembang Desa Semende Darat Laut yakni UMKM Kopi asli
Semende Ibu Nurbaiti, UMKM ini bergerak pada pengolahan biji kopi robusta yang berasal dari
kopi lokal Semende (Muara enim) menjadi kopi bubuk dan memasarkan kopi ke konsumen. Ibu
Nurbaiti masih menggunakan sistem pejualan secara manual dengan cara pelanggan datang ke
toko ataupun Ibu Nurbaiti mendatangi warung-warung, sehingga proses promosi dan penjualan
belum optimal.
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Ibu Nurbaiti belum menggunakan sistem informasi yang mendukung dalam proses
penjualan bubuk kopinya sehingga penjualan dan promosinya belum efektif dan efisien dan juga
UMKM nya kurang dikenal oleh orang-orang. Oleh karena itu sistem informasi sangatlah
dibutuhkan oleh UMKM Ibu Nurbaiti guna meningkatkan penjualan dengan jumlah yang cukup
banyak. Dengan mengandalkan perkembangan teknologi informasi yang disertai perkembangan
internet semakin luas dan semakin banyak di terapkan dalam bidang bisnis di masa sekarang,
dapat mempermudah menjadi salah satu faktor untuk membantu mempromosikan komoditas
daerah, salah satunya kopi semende ini.

Berdasarkan permasalahan di atas dalam penelitian ini didesain sistem berbasis Android
untuk pemasaran kopi khas Semende. Dengan menggunakan sistem penjualan berbasis Android
diharapkan penjualan kopi khas Semende lebih meningkat dari sebelum menggunakan sistem.

2. Metode Penelitian

Dalam suatu penelitian diperlukan penyelidikan yang hati-hati, teratur dan terus menerus
untuk mengetahui bagaimana seharusnya langkah penelitian harus dilakukan dengan
menggunakan metode penelitian. Metode penelitian yang digunakan oleh peneliti pada penelitian
ini adalah metode deskriptif melalui pendekatan kualitatif. Adapun pengertian metode. deskriptif
adalah penelitian yang memperoleh informasi mengenai status fenomena variabel atau kondisi
situasi”.

Sedangakan pengertian kualitatif adalah pengumpulan data pada suatu latar alamiah dengan
maksud menafsirkan fenomena yang terjadi dimana peneliti adalah instrument kunci.

Metode Pengumpulan data dilakukan untuk mendapatkan informasi yanng dibutuhkan
dalam mencapai tujuan penelitian. Data yang dikumpulkan oleh penulis dalam penelitian ini
menggunakan metode wawancara, observasi, studi Pustaka. Pada tahap wawancara dilakukan
oleh dua pihak atau lebih yang bisa dilakukan dengan tatap muka dimana salah satu pihak
berperan sebagai interviewer (penulis) dan pihak lainnya berperan sebagai interview (pemilik
UMKM). Tahap observasi dilakukan oleh seseorang khususnya dalam mengumpulkan data-data
yang dibutuhkan untuk melakukan penilaian terhadap objek. Observasi dilakukan secara
sistematis, Observasi sebagai alat penilaian untuk menilai proses suatu kegiatan yang diamati.
Studi  Pustaka dilakukan peneliti untuk menghimpun informasi yang relevan dengan topik atau
masalah yang akan atau sedang diteliti.

Metode pengembangan yang digunakan pada penelitian ini adalah Rapid Application
Development (RAD). Metode RAD merupakan metode prosedur, konsep, dan aturan yang
digunakan untuk pengembangan suatu sistem informasi berbasis komputer. Rapid Application
Development (RAD) adalah model proses perkembangan software sekuensial linier yang
menekankan siklus perkembangan yang sangat pendek .

Workshop Desain RAD

o _Na

Perencanaan
Syarat-8yarat Impoerseningl
Mg ot b LY

L e
el vhoevae {

> Ssmm Raru

Gambar 2.1 Model Rapid Application Development
Seperti yang dijabarkan sebelumnya, pada penelitian ini metode RAD merupakan metode
prosedur, konsep, dan aturan yang digunakan untuk pengembangan suatu sistem informasi
berbasis komputer. Rapid Application Development (RAD) adalah model proses perkembangan
software sekuensial linier yang menekankan siklus perkembangan yang sangat pendek dan
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tahapan- tahapan dalam RAD terdiri dari 3 yaitu Requirements Planning, Design Workshop, dan
Implementation.

2.1. Analisis Kebutuhan User

Beberapa pengguna yang dapat menjalankan sistem ini yang memiliki fungsi serta hak
akses masing- masing yang berbeda tiap usernya. Berikut beberapa fungsi yang dapat
digunakan oleh masing-masing pengguna untuk user adalah :

Registrasi atau Pendaftaran
Login.

Melihat Produk.

Tambahkan Ke Keranjang
Checkout atau Pembelian

Pilih Metode Pengiriman

Bayar, Pilih Metode Pembayaran

@rooo0ow

2.2. Use Case Diagram

Perancangan prosedur ini masih termasuk ke dalam tahapan ke dua dari metode
pengembangan sistem RAD (Rapid Application Development), sistem yang diusulkan merupakan
gambaran umum dari aplikasi yang akan dibuat.

Gambar 2.1 Use Case Diagram
Use case diagram aplikasi penjualan UMKM Ibu Nurbaiti ini menggambarkan dimana
pelanggan harus melakukan login terlebih dahulu untuk melihat produk yang di jual di UMKM
Ibu Nurbaiti, dan pelanggan juga dapat langsung memesan bubuk kopi. Sebagai Pemilik/Admin
juga harus melakukan login sebagai admin untuk melihat data pelanggan serta memproses seluruh
pesanan dari pelanggan, admin juga bertugas untuk menambahkan produk yang ada di UMKM
serta melakukan edit data.

2.3. Class Diagram
Class diagram dari rancang bangun aplikasi penjualan bubuk kopi asli semende berbasis

android pada UMKM Ibu Nurbaiti yang di usulkan sebagai berikut:

Rancang Bangun Aplikasi Penjualan Bubuk Kopi Asli Semende Berbasis Android Pada Umkm
Ibu Nurbaiti (Milia Rastiwi)



362

p-ISSN: 1907-0012 e-ISSN: 2714-5417
Pembayaran Transaksi Transaksi Detail

pembayaran_id g::sgﬁ'a—'?d | Lo transaksi_detail_id
transaksi_id total_ Iraqsaksi_id _
tanggal_bayar tanggal varian_produk_id
total_bayar status
metode_pembayaran no,_rekening

jenis_rekening

alasan_pembatalan

Alamat
Pengiriman ;
alamat_id Pengguna Ketenjang
pengiriman_id pengguna_id - keranjang_id
rensaksi id | nama pengguna_id o i
alamat_id no_hp nama_lengkap Ezpigaglu?:a:iuk
metode_pengiriman id_kota emal jumlah
total_berat nama_kota Jabatan
ongkir id_provinsi foto
tanggal_pengiriman alamat no_hp Varian Produk
jenis t |
kode_pos varian_produk_id
i Produk produk_id
i ;
9 Halaman Utama - nama_varian
produk_id harga
passyvord R nama_produk stok
email produk deskripsi berat
varian_produk foto
logout

Gambar 2.2 Class Diagram

3. Hasil dan Pembahasan
3.1 Halaman Login Konsumen
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Gambar 3.1 Halaman Login Konsumen
Tampilan login ini dibuat untuk masuk ke halaman menu utama aplikasi, dengan cara
memasukkan email dan password lalu klik masuk, apabila belum memiliki akun maka konsumen
harus mendaftarkan diri terlebih dahulu.
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3.2 Halaman Daftar Akun Konsumen
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Gambar 3.2 Halaman Daftar Akun Konsumen
Tampilan ini digunakan konsumen jika ingin memiliki akun supaya konsumen dapat
memesan produk yang ada pada UMKM Ibu Nurbaiti dengan cara pilih “Daftar” dan mengisi
form yang terdiri dari nama, nomor handphone, email dan password, maka akun selesai dibuat
dan konsumen ada akses untuk masuk ke dalam aplikasi.

3.3 Halaman Utama Konsumen
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Gambar 3.3 Halaman Utama
Tampilan halaman utama merupakan tampilan awal pada saat pengguna membuka
aplikasi penjualan bubuk kopi UMKM Ibu Nurbaiti. Pada halaman tersebut konsumen maupun
admin dapat melihat produk yang ada di UMKM tersebut.

Rancang Bangun Aplikasi Penjualan Bubuk Kopi Asli Semende Berbasis Android Pada Umkm
Ibu Nurbaiti (Milia Rastiwi)
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3.4 Halaman Detail Produk
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Gambar 3.4 Halaman Detail Produk
Halaman detail produk ini menjelaskan bahwa halaman detail produk ini berfungsi untuk
memilih ukuran produk bubuk kopi, apabila ingin memesan yang ukuran yang berbeda.

3.5 Halaman Keranjang
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Gambar 3.5 Halaman Keranjang
Halaman keranjang berfungsi untuk menampung semua produk yang telah di pilih,
apabila telah di pilih bisa langsung di proses sehingga masuk ke dalam proses pemesanan.

3.6 Halaman Pemesanan
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Gambar 3.6 Halaman Pemesanan
Setelah halaman keranjang, maka ke halaman pemesanan. Pada halaman pemesanan
konsumen diharuskan memilih metode pengiriman dan setelah menentukan metode pengiriman
di sistem akan tertera, total harga, total ongkir, total berat, dan total tagihan maka langsung masuk
ke menu pembayaran.

3.7 Halaman Pembayaran
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Gambar 3.7 Halaman Pembayaran
Pelanggan harus melakukan transaksi pembayaran terlebih dahulu dengan memilih menu
pembayaran yaitu Minimarket, e-wallet, transfer bank untuk pemesanan bubuk kopi pada UMKM
Ibu Nurbaiti, agar terhindar dari penipuan dalam pemesanan bubuk kopi tersebut.

Rancang Bangun Aplikasi Penjualan Bubuk Kopi Asli Semende Berbasis Android Pada Umkm
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3.8 Halaman Login Admin
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Gambar 3.8 Halaman Login Admin
Pada tampilan login ini, admin harus memasukkan username dan password yang telah di
daftarkan sebelumnya apabila ingin masuk ke sistem agar dapat mengelola proses transaksi.
Admin mempunyai banyak tugas penting, seperti tambah produk, konfirmasi pesanan, dan lain
sebagainya karena admin adalah orang yang bertanggung jawab penuh atas proses transaksi yang
berlangsung.

3.9 Halaman Tambah Produk

L
Tambah Produk

P Produk

Gambar 3.9 Halaman Tambah Produk
Untuk masuk ke halaman tambah produk, admin harus login terlebih dahulu sebagai
admin lalu pilih bagian tambah di bagian produk.

JURNAL ILMIAH ELEKTRONIKA DAN KOMPUTER Vol. 16, No. 2, Desember 2023 : 359 - 368



367
JURNAL ILMIAH ELEKTRONIKA DAN KOMPUTERp-ISSN: 1907-0012 e-ISSN : 2714-5417-

3.10 Halaman Pemesanan

Daftar Pesanan
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Gambar 3.10 Halaman Data Pemesanan
Pada halaman data pesanan ini kita bisa lihat siapa saja yang memesan produk bubuk
kopi di UMKM Ibu Nurbaiti, pada proses tersebut admin bertugas dan mengkonfirmasi pesanan
yang di pesan oleh konsumen, yang bisa melihat keseluruhan hanya admin.

3.11 Halaman Laporan Penjualan
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Gambar 3.11 Halaman Laporan Penjualan
Laporan penjualan dikelolah oleh admin, didalam laporan bisa melihat hasil pesanan dan
laporan transaksi yang telah di selesaikan.

Rancang Bangun Aplikasi Penjualan Bubuk Kopi Asli Semende Berbasis Android Pada Umkm
Ibu Nurbaiti (Milia Rastiwi)



368
. p-ISSN: 1907-0012 e-ISSN: 2714-5417

4. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat ditarik beberapa kesimpulan yaitu:

1. Terwujudnya aplikasi penjualan secara online bubuk kopi di UMKM Ibu Nurbaiti berbasis
android yang dibangun menggunakan flutter, supabase.

2. Dengan adanya aplikasi penjualan pada UMKM Ibu Nurbaiti yang dibuat diharapkan dapat
mempermudah memproses pemesanan dari pelanggan.

3. Aplikasi ini memperluas dan meningkatkan kemajuan penjualan bubuk kopi asli semende
UMKM Ibu Nurbaiti dan lebih di kenal oleh masyarakat luas.

4. Dengan adanya aplikasi yang dibuat pelanggan atau konsumen tidak harus datang langsung ke
tempat UMKM Ibu Nurbaiti, cukup dengan melakukan pemesanan melalui aplikasi yang
sudah di buat.
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