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 Article Info    ABSTRACT  

Article history: 
 This research aims to design a web based sales information system to 

increase the effectiveness of recording transactions at Subur Building 
Shop Kaliwungu which was previously still done manually. The main 
problems faced include inefficient recording, difficulty searching data, 
and lack of accuracy in financial reports. The research method used is 
qualitative with a Research and Development (R&D) approach using a 
Prototype model. The system was developed by applying the Accrual 
Basis accounting method so that financial reports can be prepared more 
accurately and in real time. The results showed that the system is able 
to record sales and purchase transactions, manage goods and customer 
data, and present sales report and financial statements digitally. 
Additional features such as transaction history, stock information, and 
profit and loss calculation also help store owners in decision making. 
The implementation of the system has a positive impact, including 
increased efficiency, data accuracy, and ease of monitoring sales 
activities. 
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1. INTRODUCTION 

Di era teknologi yang semakin maju (Nestary, 2020), teknologi sangat berperan penting dalam 
segala aspek kehidupan, termasuk dalam dunia bisnis dan industri ritel seperti toko bangunan 
(Setiyanto et al., 2019). Penggunaan sistem aplikasi penjualan memberikan banyak keuntungan, seperti 
meningkatkan keamanan transaksi (Widiastuti et al., 2022), mempercepat proses pencatatan data, 
menghemat waktu kerja, serta mempermudah pengelolaan stok barang (Putra & Nita, 2019). Toko 
Bangunan Subur Kaliwungu hingga saat ini masih mengandalkan pencatatan manual dalam mengelola 
data persediaan dan laporan penjualan. Sistem pencatatan konvensional ini dilakukan dengan menulis 
secara langsung pada buku atau lembar kerja kertas (Rahman, 2019), yang mengakibatkan sejumlah 
permasalahan dalam operasional sehari – hari, salah satu kendala utamanya adalah proses pencatatan 
yang memakan waktu lama karena setiap transaksi harus dicatat secara terpisah dan berulang secara 
manual tanpa bantuan sistem otomatis. Hal ini tidak hanya memperlambat proses pelayanan kepada 
pelanggan, tetapi juga menyulitkan dalam mencari dan memverifikasi data transaksi sebelumnya. Selain 
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itu, penggunaan media fisik seperti buku catatan memiliki tingkat keamanan data yang rendah, karena 
data rentan terhadap kerusakan akibat human eror (Pratiwi et al., 2022). Ketergantungan pada 
pencatatan manual juga menyulitkan dalam penyusunan laporan keuangan secara akurat dan cepat 
(Muhammad Wildan, 2024), karena data harus direkap kembali secara manual, yang membuka peluang 
terjadinya kesalahan perhitungan dan keterlambatan dalam pengambilan keputusan penting (Pratiwi et 
al., 2022). Oleh karena itu, penulis ingin merancang sistem aplikasi penjualan kasir yang dapat 
membantu Toko Bangunan Subur Kaliwungu meningkatkan kinerja. Penelitian ini bertujuan untuk 
merancang aplikasi sistem informasi penjualan berbasis web untuk membantu penyimpanan data 
penting (Tuasamu et al., 2023), menyajikan laporan keuangan bulanan dan tahunan, serta menerapkan 
metode accural basis untuk meningkatkan akurasi transaksi dan laporan keuangan. 

 
2. METHOD 

Penelitian ini dilaksanakan di Toko Bangunan Subur Kaliwungu dengan menggunakan metode 
kualitatif. Dalam proses perancangannya, peneliti menerapkan metode Research and Development 
dengan pendekatan model Prototype guna membangun sebuah sistem informasi penjualan yang sesuai 
dengan kebutuhan pemilik toko. 

 
2.1. Metode Penelitian R & D 

Metode yang digunakan dalam pengembangan sistem ini adalah metode Research and 
Development (R & D). 

 
Gambar 1 Metode Research and Development (R & D) 

 

 
Sumber : Sugiyono dalam Agustini & Ngartini (2020) 

 
Kegiatan dimulai dengan menggambarkan kondisi dan permasalahan yang sedang dihadapi 

oleh Toko Bangunan Subur, sebagai dasar dalam merumuskan kebutuhan sistem. Selanjutnya dilakukan 
pengumpulan data untuk memperoleh informasi penting yang menjadi landasan perencanaan sistem 
yang tepat sasaran. Berdasarkan data tersebut, dilakukan desain produk berupa sistem penjualan yang 
bertujuan meningkatkan efisiensi, keamanan, dan kecepatan transaksi. Setelah desain awal selesai, 
dilakukan validasi desain guna mengevaluasi efektivitas sistem yang dirancang. Jika ditemukan 
kekurangan, dilakukan revisi desain agar lebih sesuai dengan kebutuhan pengguna. Tahapan berikutnya 
adalah uji coba produk untuk menilai kinerja sistem, apakah telah sesuai harapan. Apabila masih 
terdapat ketidaksesuaian, maka dilakukan revisi produk. 

Setelah itu, sistem diterapkan secara langsung melalui uji coba pemakaian di lingkungan nyata, 
yaitu di Toko Bangunan Subur. Jika masih ditemukan kekurangan saat penerapan, dilakukan revisi 
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produk lanjutan sebagai penyesuaian akhir. Setelah sistem dinyatakan layak, tahap terakhir adalah 
produksi massal, yaitu mendistribusikan sistem untuk digunakan secara menyeluruh. 

 
2.2. Metode Pendekatan Prototype 

 
Dalam pengembangan sistem ini peneliti menggunakan metode pendekatan prototype. 

 

Gambar 2 Metode Pendekatan Prototype 

Sumber : Rachmat (2022) 

Tahapan dimulai dengan pengumpulan kebutuhan, dimana pemilik dan peneliti toko bersama – 
sama mengidentifikasi kebutuhan sistem yang akan dibangun, termasuk menentukan fitur – fitur yang 
diperlukan. Berdasarkan hasil identifikasi tersebut, peneliti melakukan desain model dan membangun 
prototype, yaitu merancang sistem berbasis web sebagai gambaran awal bagi pemilik Toko Bangunan 
Subur. 

Selanjutnya dilakukan evaluasi prototype, dimana prototype diuji oleh peneliti dan pemilik toko 
untuk menilai apakah fitur – fitur yang ada sudah sesuai dengan kebutuhan. Setelah mendapatkan 
persetujuan, peneliti melanjutkan ke tahap mengkodekan sistem, yaitu membangun sistem secara 
penuh berdasarkan desain yang telah disepakati. 

Sistem yang telah selesai kemudian masuk ke tahap pengujian, di mana seluruh fungsinya diuji 
untuk memastikan sistem berjalan dengan baik, bebas dari kesalahan, dan sesuai dengan kebutuhan 
pengguna. Setelah itu, dilakukan evaluasi sistem ulang bersama pemilik toko untuk menguji performa 
serta kesesuaian sistem secara keseluruhan. Terakhir, sistem mulai digunakan secara penuh di toko, 
disertai pelatihan kepada pemilik dan staf karyawan harian agar dapat mengoperasikannnya dengan 
baik. 

 
2.3. Metode Pengumpulan Data 

Penelitian ini menggunakan beberapa teknik dalam proses pengumpulan datanya, antara lain 
melalui wawancara, pengamatan, serta dokumentasi. Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan 
penulis dalam penelitian ini dapat dijabarkan sebagai berikut. 
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2.3.1. Wawancara 
Metode pengumpulan data yang dilakukan peneliti dengan cara wawancara secara langsung 

kepada pemilik Toko Bangunan Subur Kaliwungu, untuk mendapatkan sebuah informasi yang di 
perlukan dalam melakukan perancangan sistem informasi penjualan. 

 
2.3.2. Pengamatan 

Metode pengumpulan data yang dilakukan dengan mengunjungi langsung lokasi penelitian 
untuk mengamati permasalahan dan mencatatnya sebagai bahan evaluasi dalam pembuatan sistem. 

 
2.3.3. Dokumentasi 

Teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan mendokumentasikan kondisi di lokasi 
penelitian secara langsung untuk mendukung informasi yang telah diperoleh. 

 
2.4. Analisis Dan Perancangan Sistem 

Berikut merupakan diagram use case dari perancangan sistem informasi penjualan berbasis 
web untuk Toko Bangunan Subur Kaliwungu. 

 

 
Gambar 3 Use Case Diagram Yang Diusulkan 
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2.5. Class Diagram 

Berikut merupakan diagram class diagram dari perancangan sistem informasi penjualan 
berbasis web untuk Toko Bangunan Subur Kaliwungu. 

 

 
Gambar 4 Use Case Diagram Yang Diusulkan 

 

3. RESUTL/ANALYSIS 
Sistem informasi penjualan pada Toko Bangunan Subur Desa Sukomulyo Kaliwungu Selatan 

dirancang menggunakan Visual Studio Code dan Xampp, dengan tampilan antarmuka meliputi 
halaman login, halaman dashboard, halaman transaksi penjualan, dan halaman laporan penjualan 
secara keseluruhan. 

 
3.1. Tampilan Halaman Login 

Pada gambar 5 menunjukkan tampilan halaman login sebagai tahap awal untuk mengakses 
aplikasi penjualan, di mana pengguna perlu memasukkan user id, password, dan tanggal lahir agar 
dapat masuk ke halaman utama. 
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Gambar 5 Tampilan Halaman Login 

 
3.2. Tampilan Halaman Dashboard 

 
Pada gambar 6 menampilkan isi dari halaman dashboard yang berisikan seluruh menu, serta 

terdapat informasi penting seperti jumlah suplaiyer, jumlah stok barang, jumlah transaksi, dan total 
pendapatannya. 

 

 
Gambar 6 Tampilan Halaman Dashboard 

 
3.3. Tampilan Halaman Transaksi Penjualan 

 
Pada gambar ke 7 memperlihatkan tampilan pada menu transaksi penjualan, yang 

digunakan untuk mencatat dan memproses data penjualan barang. 
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Gambar ke 7 Tampilan Halaman Transaksi Penjualan 

 
3.4. Halaman Laporan Penjualan Secara Keseluruhan 

 
Pada gambar ke 8 menampilkan halaman laporan penjualan secara keseluruhan yang 

terdapat di aplikasi penjualannya. 
 

 
Gambar ke 8 Tampilan Halaman Laporan Secara Keseluruhan 

 
 

 

4. DISCUSSION/CONCLUSION 

Berdasarkan hasil penelitian yang berjudul “Perancangan Sistem Informasi Penjualan Pada 
Toko Bangunan Subur Desa Sukomulyo Kaliwungu Selatan”, dapat disimpulkan bahwa penerapan 
sistem penjualan berbasis web dapat mempermudah proses penginputan data barang yang sebelumnya 
dilakukan secara manual serta mempercepat penyusunan laporan penjualan dan pembelian yang 
sebelumnya memerlukan waktu yang lebih lama karena masih menggunakan pencatatan buku besar. 
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Berdasarkan kesimpulan yang penulis uraikan di atas, Perancangan Sistem Informasi Penjualan 
Pada Toko Bangunan Subur Kaliwungu memiliki potensi besar untuk dikembangkan lebih baik dan 
lengkap. Oleh karena itu, penulis menyarankan untuk menambahkan fitur yang mendukung kegiatan 
selain yang sudah ada di aplikasi tersebut, melakukan perawatan sistem secara berkala agar kekurangan 
dapat diperbaiki, serta mengembangkan sistem ini dalam bentuk aplikasi android pada penelitian 
selanjutnya. 
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