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Abstrak

Sistem reservasi lapangan futsal berbasis web dikembangkan untuk membantu memfasilitasi
proses pemesanan atau penyewaan lapangan futsal. Sistem ini menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
HTML dengan menggunakan MySQL sebagai penyimpanan data. Tujuan dari mendesain sistem ini untuk
memudahkan pengguna melakukan penyewaan lapangan futsal. Dengan adanya sistem reservasi lapangan
futsal diharapkan dapat mempermudah dalam pengolahan data, penjadwalan dan pendaftaran anggota atau
pelanggan. Pada akhirnya sistem ini diharapkan dapat membantu kinerja perusahaan, dan juga dapat
memfasilitasi pelanggan dalam melakukan proses pemesanan.

Keywords: Reservations, futsal, booking, web.

1. Pendahuluan

Sistem teknologi berkembang sangat cepat hari ini, sehingga sistem informasi layanan
juga harus ditingkatkan. Penyewaan futsal adalah entitas bisnis yang bergerak di bidang olahraga.
Secara umum, proses bisnis di tempat penyewaan lapangan futsal masih mengharuskan pelanggan
untuk datang untuk menyewa dan mengatur jadwal sewa yang diinginkan. Sehingga pelanggan
tidak mengetahui harga dan jadwal yang masih kosong secara langsung [1].
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Berdasarkan uraian di atas, dibutuhkan sistem informasi sewa lapangan futsal online
untuk membantu perusahaan dalam memberikan layanan kepada pelanggan seperti ketersediaan
jadwal lapangan yang kosong, kemudian memudahkan pelanggan untuk mendapatkan informasi
seperti harga sewa lapangan, dan dapat melakukan pemesanan lapangan futsal online.

Penulis mencoba mengembangkan aplikasi web yang menyediakan layanan dan sistem
informasi pemesanan untuk mengelola bisnis penyewaan lapangan futsal. Dengan aplikasi ini,
pengusaha (pemilik) lapangan futsal dapat mempromosikan lapangan futsalnya dan mengelola
jadwal pemesanan.

Sistem informasi penyewaan futsal ini menghasilkan program pemesanan lapangan yang
dapat dilakukan melalui web. Sistem informasi yang dibangun diharapkan dapat memenuhi
kebutuhan pelanggan yang ingin memesan lapangan futsal. Dalam tulisan ini, penulis akan
membahas cara merancang dan membangun Sistem Informasi yang lebih mudah dan mudah
digunakan.

2. Tinjauan Pustaka

Penelitian yang dilakukan oleh [2] berjudul Sistem Informasi Penyewaan Mobil Berbasis
Web di GTS Mobil Bandung. Metodologi ini menggunakan Waterfall yang terdiri dari tahapan
Analisis Kebutuhan, Desain Sistem, Pengkodean, Pengujian Program, Pemeliharaan. Sedangkan
bahasa pemrograman yang digunakan adalah bahasa pemrograman PHP dan database
menggunakan database MySQL. Berdasarkan hasil penelitian, aplikasi penyewaan mobil ini
dapat mengakomodasi kebutuhan pada kegiatan transaksi sewa, reservasi, pembayaran sehingga
perusahaan dapat memperoleh lebih akurat informasi dari setiap kegiatan yang dilakukan [3]

Penelitian yang dilakukan oleh [4] berjudul Sistem Informasi Sewa Bus Online Berbasis
Web di Dinas Perhubungan Kabupaten Barito Kuala. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
membangun sistem informasi sewa bus. sehingga pemesanan dan penyewa bus dapat melakukan
transaksi secara online dan memudahkan pelanggan untuk mendapatkan informasi tentang jadwal
keberangkatan, ketersediaan bus dan informasi tentang layanan yang diberikan tanpa harus
mengunjungi perusahaan.

Penelitian yang dilakukan oleh [5] berjudul Implementasi dan Pengujian Sewa Kendaraan
Bermotor Sistem Informasi Layanan Menggunakan Standar 1SO 9126 Studi Kasus: PT. XYZ.
Penelitian ini bertujuan untuk membuat model sistem informasi layanan penyewaan kendaraan
bermotor yang mampu membantu memberikan pelayanan yang optimal. Dalam penelitian ini,
Penulis menggunakan Analisis dan Desain Berorientasi Objek Metodologi (OOAD) untuk
pengembangan sistem yang diusulkan, bahasa pemrograman menggunakan Microsoft Visual Net
2008, perangkat lunak database menggunakan MySQL.

Sistem Informasi

Dalam arti luas, sistem informasi dapat dipahami suatu subsistem yang saling
berhubungan, bersama-sama dan membentuk satu unit, berinteraksi dan bekerja sama satu sama
lain dengan cara tertentu untuk melakukan pemrosesan data, dan menerima input (input) dalam
bentuk data, kemudian memprosesnya (mengolahan), dan menghasilkan output dalam bentuk
informasi sebagai dasar pengambilan keputusan yang berguna dan memiliki nilai nyata yang
dapat dirasakan sebagai hasilnya baik pada saat itu waktu dan di masa depan. Sistem informasi
mendukung kegiatan operasional manajerial, dan membantu menentukan strategi untuk mencapai
tujuan organisasi [6]
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Pengertian Sewa Menyewa

Menurut [7], sewa-menyewa adalah pihak yang satu menyanggupi akan menyerahkan
suatu benda untuk dipakai selama suatu jangka waktu tertentu sedangkan pihak yang lainnya
menyanggupi akan membayar harga yang telah ditetapkan untuk pemakaian itu pada waktu-
waktu yang ditentukan.

MySQL

MySQL (My Structured Query Language) merupakan database yang paling favorit saat
ini. Program ini berjalan sebagai server yang menyediakan multi-user, dan dapat mengakses
sejumlah database. MySQLAB merupakan database yang tidak berbayar, di bawah GNU General
Public Lisensi (GPL), tetapi ada juga MySQL berbayar [8].

Metodologi Penelitian
Metode penelitian menggunakan model Prototype seperti pada gambar 1 berikut ini :

Gambar 1. Metode penelitian agn@ﬁ'&lodel Prototype

Hasil dan Pembahasan
Berikut berbagai tahapan yang dilakukan pada model Prototype dengan hasil dan
pembahasannya :

1) Pengumpulan Kebutuhan
Pengembang (developer) dan pemakai (user) bertemu untuk mengidentifikasi secara
rinci kebutuhan apa saja yang akan digunakan sebagai spesifikasi sistem. Tujuan pada tahap ini
yaitu memahami sistem yang ada sehingga diharapkan dapat menghasilkan suatu alternatif
pemecahan masalah sesuai kebutuhan pemakai. Hasil identifikasi yang dihasilkan yaitu admin
dapat menginput, mencetak sertifikat sesuai alat yang diajukan, marketing dapat melaporkan data
customers. Sementara itu untuk kebutuhan perangkat lunak yang digunakan yaitu untuk OS
Windows 10 dengan bahasa pemrograman PHP dan HTML serta editor Adobe Dreamweaver
CS5 sedangkan berkaitan dengan data base menggunakan MySqgl dan XAMPP ControlPanel
v3.2.2.
2) Desain Cepat
Dalam tahap ini digunakan pemodelan UML yang meliputi use case diagram dan class
diagram serta perancangan desain tampilan menu yang akan di buat
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Gambar 2. Use case diagram

Pelanggan melakukan login atau melakukan registrasi kemudian memesan lapangan
futsal dengan memilih lapangan futsal yang akan dipesan kemudian mendapatkan nomor
pemesanan. Pelanggan juga dapat melihat daftar pemesanan lapangan futsal pada menu daftar
pemesanan. Admin melakukan login kemudian melakukan entri lapangan futsal, pemesanan, user,

mencetak laporan pelanggan, laporan konfirmasi dan laporan pemesanan dan logout untuk keluar
dari sistem.

Pemodelan selanjutnya yaitu dengan membuat model class diagram yang nantinya akan

dijabarkan dalam bentuk tabel berupa field, tipe dan ukuran pada perancangan database. Untuk
lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar dibawah ini.
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Gambar 3. Class Diagram
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Class pelanggan dengan primary key custlogin berelasi dengan class lapangan dengan
id_lapangan berasosiasi dengan class order. Class pelanggan dengan konfirmasi berelasi dengan
user_id berasosiasi dengan class order. Class pelanggan dengan konfirmasi_member berasosiasi
dengan class lapangan.

3) Bangun Prototype
Pembuatan Prototype dilakukan dengan menggunakan aplikasi PHP dan HTML dengan

hasil sebagai berikut :
Halaman Login. Merupakan halaman yang digunakan admin dan pelanggan untuk
masuk kedalam sistem dengan menginputkan username dan password.

¥
|

Gambar 4. Tampilan halaman login
Halaman dashboard Admin. Halaman ini sebagai tampilan pertama sesudah login
sebagai Admin yang terdiri dari tombol tekan (push button) customers, alat, cetak, laporan, dan
setting.

DAFTAR MEMBER

Gambar 5. Tampilan daftar member

Daftar member seperti gambar 5. digunakan untuk mendaftar sebagai member pelanggan.
Pilih lapangan member bisa memilih lapangan sesuai kebutuhan, dan member harus membayar
biaya pendaftaran sebagai member.
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Gambar 5. Booking

BOOKING LAPANGAN

SINTETIS B3k

Booking Information

Kode : KB-211022-TnoQgmw

Gambar 6. Data Booking

Booking seperti gambar 5. digunakan pelanggan untuk melakukan pemesanan lapangan
futsal secara online. Pelanggan dapat memilih lapangan futsal yang ingin dipesan lalu dapat
mengklik “Booking” untuk mengisi data pemesanan. Pelanggan dapat mengisi data booking
(gambar 6) Nama Lengkap yaitu nama pelanggan, No. Handphone pelanggan, Tanggal Booking
yaitu tanggal pemesanan lapangan futsal, Jam Mulai yaitu jam mulai bermain, Lama yaitu lama
pemesanan, Jam Selesai yaitu jam selesai bermain.

4) Evaluasi Prototype
Untuk melihat apakah sistem informasi ini sudah berjalan dengan baik maka perlu
dilakukan pengujian terhadap fungsionalitas dari fitur-fitur yang disediakan. Apabila ditemukan
adanya kekurangan / error maka akan kembali ke tahapan Modelling dan Designing.

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENYEWAAN LAPANGAN FUTSAL BERBASIS WEB
MOBILE (Rudi Khairizal)



338
. p-ISSN: 1907-0012 e-ISSN: 2714-5417

5) Produk Perangkat Lunak
Hasil akhir prototype didasarkan pada perbaikan sistem informasi berdasarkan pada
error dari hasil pengujian yang dilakukan sebelumnya seperti contoh error pada fitur Search.
Dalam hal ini apabila pengujian yang dilakukan sudah berjalan dengan baik dan tidak terdapat
kesalahan / error maka sistem sudah dapat dioperasikan dengan baik.

Kesimpulan

Berdasarkan hasil dan diskusi sebelumnya dijelaskan serta hasil dan analisis desain dan
pembangunan sewa lapangan futsal berbasis web sistem informasi, dapat diringkas sebagai
berikut:

Sistem informasi ini dapat membantu admin dalam memproses jadwal lapangan futsal.
Informasi ini sistem dapat memberikan informasi kepada pelanggan tentang Jadwal lapangan
futsal tanpa harus datang secara langsung. Sistem informasi ini dapat membantu anggota untuk
memesan futsal. pengadilan online.

Berdasarkan hasil pembuatan informasi ini sistem, penulis menyarankan hal-hal berikut:
Untuk masa depan, Sistem informasi ini masih dapat dikembangkan sejalan dengan
pengembangan spesifikasi persyaratan pengguna. Ke memelihara data atau sistem informasi ini,
lebih baik mencadangkan data untuk menghindari kerusakan pada sistem.
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