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ARTICLE INFO ABSTRACT

Information technology is a very important means of
Article history: information for a company. Information is expected
to facilitate work or activities to achieve goals
optimally. With the increasing popularity of the
internet, many business fields, especially large-scale
ones, have provided online services, but this is not
the case for small and medium-sized businesses such
as the car rental business, by utilizing web services
that contain information and ordering applications, it
is hoped that they will become promotional media
and will expedite the ordering process. The research
method used in building a rental car booking
application with web services is by means of needs
analysis, system design, database design, and screen
dialog design.
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1. Pendahuluan

Rental mobil adalah jenis usaha penyewaan kendaraan mobil. Jasa ini dikhusukan bagi
masyarakat yang tidak memiliki mobil. Mobil dapat disewa dalam jangka waktu harian,
mingguan, ataupun bulanan. Dalam melakukan penyewaan, pelanggan dapat memilih ingin
menggunakan supir atau hanya kendaraannya saja (lepas kunci) [1].Dikarenakan peningkatan
mobilitas rakyat dalam berpergian memerlukan kemudahan dalam menjalankan kegiatannya.
Namun, tidak seluruh lapisan masyarakan dapat menggunakan jasa ini, karena harganya yang
mahal. Dengan hadirnya aplikasi rental mobil ini, bisa menjadi alternatif bagi masyarakan yang
membutuhkan jasa ini [2].

Dean’s Car Rent adalah merupakan salah satu perusahaaan rental kendaraan bermotor.
Perusahaan ini beralamat di Jalan Baru no. 46, Gantung, Belitung Timur. Karena semakin banyak
permitaan pelanggan, menyebabkan dampak yang signifikan terhadap pemorsesan data transaksi.
Semakin banyak data yang masuk semakin lambat prosesnya dan cenderung tidak tepat [3].Jika
rancangan itu dapat diterapkan di masyarakat dan usaha rental mobil ini memiliki sarana dan
prasarana teknologi yang mendukung, maka usaha ini akan berkembang dengan kemudahan yang
diperoleh. Aplikasi rental mobil berbasis web dapat menjadi wadah dalam pengelolaan usaha
rental mobil ini [4].

Aplikasi ini tidak hanya untuk usaha rental mobil saja, masyarakat yang ingin mobilnya
didaftarkan untuk disewakan juga bisa. Aplikasi ini diharapkan dapat membantu pengontrolan
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yang semakin sederhana, efektif, dan efisien. Kedepannya aplikasi ini mungkin dapat
disederhanakan, diperbaiki bug, dan juga penambahan fitur yang memanjakan pelanggan [5].
2. Metode Penelitian

Saat ini, masih ada usaha rental mobil yang menggunakan cara manual dalam melakukan
transaksinya, yang mengakibatkan pelanggan harus mengunjungi lokasi rental mobil untuk
menyewa mobil, tidak hanya itu pembayarannya pun terkadang masih dilakukan secara manual,
mendapat nota pembayaran yang ditulis di kertas. Bagi pengusaha rental mobil pun sulit untuk
mengkoordinasikan pegawainya dalam mengelola administrasinya. Oleh karena itu aplikasi rental
mobil berbasis web ini hadir untuk menyederhanakan pengelolaan menjadi lebih tepat, efektif,
dan efisien.

Pada masa revolusi industri ke-4 ini sebagian besar perancang perangkat lunak sistem
informasi mendesain sistem dengan menggunakan UML diagram, untuk memudahkan tim proyek
komunikasi, mengembangkan ide desain, dan menetapkan desain perangkat lunak [6]. Secara
definisi UML dimaknai dengan konsep yang sudah ada yaitu konsep permodelan Object Oriented
karena konsep ini mengibaratkan sistem layaknya kehidupan nyata yang dimodelkan dalam
bentuk objek dan digambarkan oleh simbol-simbol yang spesifik [7].

3. Analisis Sistem
3.1. Use Case Diagram

ue UCD Reotal Mobil

Gambar 1. Use Case Diagram

Gambar 1 menunjukan admin atau pelanggan bisa login menggunakan username dan
password, untuk pelanggan yang belum mempunyai akun bisa mendaftar terlebih dahulu untuk
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memperolehnya, setelah itu pelanggan dapat melakukan penyewaan mobil dengan mengisi form
penyewaan lalu melakukan pembayaran dan mengirim bukti pembayaran. Admin bertugas
mengelola database seperti data supir, data pelanggan, mobil, transaksi, dan pengembalian serta
mencetak laporan yang diperlukan.

3.2. Activity Diagram

act Daftar Baru /

Pelanggan Aplikasi Rental Mobil

Mulai

Geld&ukan Pen&hraD'—‘%( Menu Utama )

Tidak
( Daftar Baru ) =
C Mengisi Formulir )

Data Lengkap??

Ya

Dapat Username &
Password

Selesai

Gambar 1. Activity Diagram Pelanggan Daftar Baru

Gambar 2. menunjukkan bahwa pelanggan yang belum mempunyai akun bisa melakukan
pendaftaran ke menu utama — daftar — mengisi formulir (data lengkap) lalu dapat memasukan
username dan password.
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Gambar 2. Activity Diagram Pelanggan Melakukan Login

Gambar 3. menunjukkan bahwa ketika sudah melakukan registrasi pealnggan dapat
menginput username dan password pada form login untuk beralih menuju ke halaman home.
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Polanggan Aphkasi Remtal Mobil
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Gambar 3. Activity Diagram Pelanggan Melakukan Sewa

Gambar 4. menunjukkan bahwa setelah masuk ke halaman home pelanggan bisa memilih
mobil yang ingin di sewa dengan cara pilih mobil — isi form penyewaan — melakukan pembayaran
setelah itu muncul bukti sewa — cetak bukti sewa — selesai.
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3.3. Class Diagram
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Gamba 4. Class Diagram

Gambar 5. menunjukkan rancangan struktur database perangkat lunak dengan
medefinisikan kelas-kelas yang akan dibuat sebagai salah satu pondasi sistem. Kelas-kelas diberi
nama berbeda-beda sesuai bagiannya dan diisi dengan atribut-atribut yang diperlukan oleh
masing-masing kelas.[8].

3.4. Tahap Pengkodean

Setelah perancangan desain selesai, dilanjutkan dengan mengimplementasikan desain ke
dalam aplikasi rental mobil berbasis website dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
database MySQL [9]. Bahasa pemrograman PHP menjadi bahasa utama dalam membuat aplikasi
rental mobil berbasis web. Apikasi ini memakai bahasa pemrograman PHP karena bahasa ini
merupajab bahasa pemrograman yang dapat disisipkan dengan HTML, serta banyak digunakan
untuk pembuatan website dinamis [10].

4. Hasil dan Pembahasan

Hasil penelitian ini merupakan tujuan akhir, disini dilakukan pengujian sistem pada setiap
halaman web. Aplikasi ini memili beberapa tampilan halaman seperti login, customer, form
pemesanan, rincian transaksi, halaman utama admin, halaman mobil pada admin. Aplikasi hanya
dapat digunakan jika pelanggan memiliki koneksi internet, tetapi untuk alat penggunaannya dapat
menggunakan berbagai device smartphone, PC dengan sistem operasi Android, i0S, ataupun
Windows.
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4.1. Pengujian halaman login

Tabel 1. Pengujian halaman login

No. | Objek yang Diuji Metode Hasil Uji Keterangan
Pengujian
1 Text Field Username Input Menampilkan isi username Berhasil
2 Text Field Password Input Menampilkan isi password Berhasil
3 Button Next Klik menuju Menampilkan halaman utama | Berhasil
Link
4 Button Create Account | Klik menuju Menampilkan halaman Berhasil
Link registrasi
4.2. Pengujian halaman utama customer
Tabel 2. Pengujian halaman utama
No. | Objek yang Diuji Metode Hasil Uji Keterangan
Pengujian
1 Button RUSU Car Klik menuju Menampilkan halaman utama | Berhasil
Rental Link
2 Button Sign Out Klik menuju Menampilkan halaman login | Berhasil
Link
3 Button Nama Klik menuju Menampilkan halaman profil | Berhasil
Customer Link
4 Button Rent Now Klik menuju Menampilkan halaman form Berhasil
Link pemesanan
4.3. Pengujian halaman form pemesanan
Tabel 3 Pengujian halaman form pemesanan
No. | Objek yang di Uji Metode Hasil Uji Keterangan
Pengujian
1 Dropdown Menu Year | Klik Menampilkan list tahun Berhasil
2 Dropdown Menu Klik Menampilkan list bulan Berhasil
Month
3 Dropdown Menu Day | Klik Menampilkan list hari Berhasil
4 Drowdown Menu Klik Menampilkan list durasi Berhasil
Duration
5 Dropdown Menu Klik Menampilkan list jaminan Berhasil
Guarantee
6 Dropdown Menu Klik Menampilkan list supir Berhasil
Driver
7 Button Next Klik menuju Menampilkan halaman Berhasil
Link rincian transaksi
4.4. Pengujian halaman rincian transaksi
Tabel 4 Pengujian halaman rincian transaksi
No. | Objek yang di Uji Metode Hasil Uji Keterangan
Pengujian
1 Button Extend Rental Klik menuju Menampilkan halaman Berhasil
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Time Link tambah waktu
2 Button Payment Klik menuju Menampilkan halaman Berhasil
Confirmation Link konfirmasi pembayaran
4.5. Pengujian halaman utama admin
Tabel 5 Pengujian halamn utama admin
No. | Objek yang Diuji Metode Hasil Uji Keterangan
Pengujian
1 Button RUSU Car Klik menuju Menampilkan halaman utama | Berhasil
Rental Link
2 Button Sign Out Klik menuju Menampilkan halaman login | Berhasil
Link
3 Button Nama Admin Klik menuju Menampilkan halaman profil | Berhasil
Link
4 Dropdown Menu Data | Klik Menampilkan list data Berhasil
5 Dropdown Menu Klik Menampilkan list Report Berhasil
Report
4.6. Pengujian halaman mobil pada admin
Tabel 6 Pengujian halaman mobil pada admin
No. | Objek yang Diuji Metode Hasil Uji Keterangan
Pengujian
1 Dropdown Menu Klik Menampilkan list kategori Berhasil
Category
2 Text Field Nomor Input Menampilkan isi nomor polisi | Berhasil
Polisi
3 Text Field Type Input Menampilkan isi tipe mobil Berhasil
4 Text Field Brand Input Menampilkan isi merek mobil | Berhasil
5 Text Field Price Input Menampilkan isi harga mobil | Berhasil
6 Button Picture Klik menuju Menampilkan direktori Berhasil
Link gambar yang dipilih
7 Dropdown Menu Klik Menampilkan list status mobil | Berhasil
Status
8 Button Update Klik menuju Menambahkan data mobil Berhasil
Link pada halaman mobil
9 Button edit Klik Menampilkan rincian data Berhasil
mobil untuk diubah
10 | Button delete Klik Menghapus data mobil yang Berhasil
dipilih
11 | Button Print Klik menuju Menampilkan halaman rincian | Berhasil
Link halaman yang dicetak

JURNAL ILMIAH ELEKTRONIKA DAN KOMPUTER Vol. 15, No. 2, Desember 2022 :319-329




327
JURNAL ILMIAH ELEKTRONIKA DAN KOMPUTERp-ISSN: 1907-0012 e-ISSN : 2714-5417-

4.7. Tampilan Website
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Gambar 5. Tampilan halaman login
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Gambar 6. Tampilan halaman home
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Gambar 8. Tampilan halaman pemesanan
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Gambar 9. Tampilan halaman profile
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